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B RESUMEN: Este articulo estudia la funcién de la metéfora en la na-

rrativa conversacional psicoterapéutica, con el propésito de demostrar
que los pacientes utilizan las metaforas como recurso para la concep-
tualizacion de experiencias y emociones. A partir de un corpus de 10
sesiones de psicoterapia, transcritas bajo el sistema del andlisis conver-
sacional, se muestran diversos ejemplos del uso de metéaforas en la na-
rrativa del paciente. Asimismo, se presenta y clasifica un conjunto de
recursos metaféricos utilizados en este tipo de conversaciones, donde
destaca el recurso del cuerpo como contenedor y las metéforas onto-
légicas. El anélisis permite discutir la importancia de la metafora en
la conceptualizacién de emociones, y de sus posibilidades de estudio y
aprovechamiento en psicoterapia.

ABSTRACT: This paper studies the metaphor’s function of psycho-
therapeutic conversational narrative, in order to demonstrate that
patients use metaphors as a resource for the conceptualization of experi-
ences and emotions. The corpus consists in 10 psychotherapy sessions,
transcribed with the conversational analysis system. The analysis shows
various examples of metaphors’ use in the patient’s narrative and pres-
ents and classifies a set of metaphorical resources used in this type
of conversation. The body as a container and ontological metaphors
stand out as the main metaphoric resources. These findings drives the
discussion on the importance of metaphors in the conceptualization of
emotions, and its possibilities of study and use in psychotherapy.
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1 estudio de las metaforas en el lenguaje adquirié un nuevo valor a partir de su
vinculacién con procesos cognitivos de conceptualizacion y categorizacién con
el trabajo de Lakoff y Johnson (1980). La metdfora dej6 de considerarse tnica-
mente una figura retérica propia del discurso poético para plantearse como un
recurso cognitivo fundamental para la conceptualizacién del mundo, por lo que muy
pronto se comenz6 a estudiar su alcance en el &mbito de las ciencias cognitivas como la
psicologia, la lingiiistica, la neurologia y la filosofia (vid. Croft y Cruse 2004).

Este trabajo de investigacién presenta un planteamiento para identificar las metéfo-
ras presentes en la narrativa del paciente en la conversacioén psicoterapéutica y anali-
zarlas como recurso para comprender las emociones de las personas, pues constituyen
experiencias y se encuentran vinculadas con pensamientos, aprendizajes y eventos de
vida que, en conjunto, son el principal material de trabajo en el espacio de la psicote-
rapia (Mufioz 2009). De este modo, se sostiene la idea de que, por medio de las expre-
siones metaféricas que surgen en la narrativa psicoterapéutica del paciente, se puede
conocer la forma en que éste experimenta sus emociones y las conceptualiza. De ser
asi, es posible contar con mas elementos valiosos para las intervenciones del trabajo de
psicoterapia de la persona.

El andlisis de la narracién psicoterapéutica no es del todo nuevo. La posibilidad de
grabar permiti6 la realizacién de diferentes tipos de anélisis del habla en su contexto
de uso, vinculada a gestos corporales, entonacién e interaccién (vid. Schegloff et al.
1996). El trabajo del andlisis de la conversacién (AC), con sus métodos y resultados ini-
ciales, permitié que hacia finales de 1990 se comenzara a utilizar su metodologia en el
estudio de la psicoterapia, hasta llegar a la amplia agenda de trabajo de afios recientes
en el &mbito del Ac. Perdkyla (2013) la organiza en dos areas de estudio: las practicas
organizadas secuencialmente en funcién de cémo se realiza la psicoterapia y los aspec-
tos de la relacién entre terapeuta y paciente.
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Este tipo de trabajo emplea la estructura de turnos de habla caracteristica de la
conversacion, lo que permite su estudio segiin la metodologia del AC. Asimismo, otorga
la posibilidad de una revisién minuciosa del desenvolvimiento de los hablantes y sus
formas de conceptualizar, por lo cual se puede obtener abundante informacién sobre
cualquier tépico psicolégico. Esto permite apoyar y generar conocimiento y abrir posi-
bilidades de accién que promuevan un desarrollo més saludable de la persona.

El objetivo general de esta investigacién es analizar la metafora presente en la na-
rrativa del paciente en la conversacién psicoterapéutica para conocer si es un medio
para conceptualizar emociones. De igual manera, se pretende identificarla y clasificarla,
asi como estudiarla en cuanto exprese emociones con el fin de identificar sus formas de
conceptualizacién. Se parte de las bases que ofrece la lingiiistica cognitiva; en particular,
de Lakoff y Johnson (1980), en relacién con la metafora y el andlisis de la conversacion,
éste como método de estudio del material narrativo oral.

MEeTODOLOGIA

Para esta investigacién se realizé un total de 35 grabaciones de audio de sesiones de
psicoterapia de corte gestaltico a cuatro personas. Cada sesién tuvo una duraciéon de 60
minutos, aproximadamente; tal ejercicio se llev6 a cabo con cuatro pacientes (tabla 1).
Antes de realizar las grabaciones, se solicit6 el consentimiento verbal de cada persona
y, posteriormente, se les pidi6 su firma en una hoja de consentimiento, que se resguardé
en el expediente de la investigacion.

Tabla 1. Grabaciones de psicoterapia

Paciente Género Edad Horas de grabacion
A Hombre 45 10
B Mujer 33 6
C Mujer 26 1
D Hombre 33 3

Se eligieron las 10 horas de terapia con el paciente A, por tener continuidad en sus
sesiones de la primera a la dltima, con un tiempo y ntimero suficiente que permiten ob-
tener datos para el andlisis. Las grabaciones de los otros tres pacientes fueron utilizadas
como una forma de contraste y control para el anélisis de la narracién psicoterapéutica
del paciente A. Las transcripciones se hicieron con una forma simplificada de la propues-
ta de Antaki (2002); los criterios de transcripcion se encuentran en el Anexo.

Uno de los principales avances en la investigaciéon de metéforas en los Gltimos afios
ha sido la concentraciéon de esfuerzos para identificar y explicar el lenguaje metafori-
co en el discurso real (Charteris 2004; Deignan 2005), y no en ejemplos construidos y
aislados, asi como las dificultades para definir con precisién qué palabras son utilizadas
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metaféricamente en cada estudio, con el riesgo de realizar selecciones de caracter intui-
tivo por parte de quien investiga (Semino et al. 2004). Para ello, tomamos como referen-
cia el trabajo del Pragglejaz Group (2007), cuyo método permite definir criterios para
localizar las palabras utilizadas metaféricamente en el discurso real. A continuacién,
se presenta el procedimiento de identificacion de metdforas (MIP, por sus siglas en inglés)
(Steen 2007):

1. Leer el texto completo para comprender de qué trata.

2. Determinar los limites de las palabras en el texto (unidades 1éxicas, frases).

3. Para cada unidad léxica en el texto, establecer su significado en contexto, es de-
cir, como se aplica a una entidad, relacién o atributo en la situacién evocada por
el texto (significado contextual). Tener en cuenta el contexto en el que aparece la
unidad 1éxica. Steen (2007) sefiala que no basta con la asociacién con significa-
dos indirectos, sino que también es necesario que se revise el caracter referencial
endoférico del discurso vinculado a la situacién de comunicacién.

4. Determinar el significado mas basico de la unidad 1éxica (méas concreto, espe-
cifico); por ejemplo, se compara el significado contextual sefialado en el paso
3 con las definiciones que aparecen en los diccionarios, incluidos los dicciona-
rios de uso.

5. Determinar para cada unidad 1éxica si tiene un significado més basico que el del sig-
nificado contextual encontrado. Para nuestros propdsitos, los significados basicos
tienden a ser més concretos, lo que evocan es mas facil de imaginar, ver, oir, sentir,
etc. No son necesariamente los significados mas frecuentes de la unidad 1éxica.

6. Si la unidad 1éxica tiene un significado corriente actual mas bésico en otros con-
textos que en el dado, se debe decidir si el significado en dicho contexto contrasta
con el significado basico, pero puede entenderse por algtn tipo de similitud con él.

7. En caso afirmativo, se marca la unidad léxica como metaférica.

Con este procedimiento, explicado mas ampliamente en Steen (2007) y en Pragglejaz
Group (2007), es posible identificar las metaforas utilizadas en el discurso, sefialando su
valor innovador en términos de gradacién semdntica. Es decir, se fijan rasgos (Kleiber
1995), para posteriormente determinar su valor especifico en el andlisis de los fragmen-
tos en los que cada metafora aparece, asi como en el conjunto de las narraciones. Es
importante sefalar que el andlisis requiere una conceptualizacién dindmica del conteni-
do semantico, en la cual los significados se ajustan a la estructura discursiva en la que
aparecen reforzando ciertos rasgos semanticos sobre otros (Tomlin et al. 2000; Chafe
2012, etc.).

TiPOS DE METAFORAS EN LA NARRATIVA PSICOTERAPEUTICA

Las metéaforas encontradas durante la investigacién y de todas las conversaciones ana-
lizadas se sefialan en la tabla 2, la cual resume los tipos de metaforas encontradas y
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clasificadas segiin Kovecses (2003) y Lakoff y Johnson (1980), asi como a qué dominio
corresponde.

Tabla 2. Tipos de metéforas (Kévecses 2003; Lakoff y Johnson 1980)

DOMINIO Ejemplos

Cosa / materia Lo tengo atorado. Yo estiraba mi fuerza.

Sentimiento / movi- Me llega un pensamiento. Me dejo llevar por el pensamiento. Siempre

lidad he sentido ese temor que me llega de repente.

Orientacional Sube mi autoestima.

Espacio ¢Como llegué a esa situacion? Necesito entrar més a fondo porque me
confunde.

De recipiente Entra en mi una sensacién como de miedo.

De personificacién Me pega mucho sentirme ignorado.

Simil lingiiistico Me siento como atrapado en una jaula.

Aproximador Como que me liber¢ decirlo.

Ademaés de las metaforas encontradas, es importante conocer su funcién en la narra-
tiva conversacional psicoterapéutica. Para ello, a continuacién se presenta una serie de
transcripciones de diferentes partes de la conversacién en terapia, que muestran dénde
aparecen las expresiones metaféricas. De igual manera, se puede observar el desarrollo
de la narracion y la continuidad de las metaforas expresadas en conceptos.

Transcripcién 1. Sesién 1, segmento 1, del minuto 16:21 al 18:18

P: Paciente y T: Terapeuta

1 P me haces sentir (.1) cémodo, me haces sentir que te importo

2 T °Ssi°

3 P yésaesla parte que (.2) >que ahorita me sirve < (.3)

4 T quédate tantito ahi (.) ¢mjh? nada mas fijate como estés (.5) {sin ponerle
palabras

5 (.) nada mas (.4) mjh

6 (.7) ¢qué esta ocurriendo? (.) °¢qué ocurri6?’

7 P (.hhh) cuando dije que te- que te importo (.) que soy importante

8 (hh) (( reteniendo el aire)) = {me viene un sentimiento ((compungida))

9 T mjh

10 P °y me duele’

11T mjh () T ;dénde?

12 P .hh —pues lo siento desde aqui (.) me sube <por la garganta> Tes
como (.4)
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13 como darme cuenta que (.3) ((toma un pafiuelo desechable)) que es importante
14 para mi (.) a quien le im::porto ((voz reflexiva))

15T mjh

16 P yo digo que (.) >no me interesa no importarle a nadie < no me interesa (.)

17 T™no, no a nadie ¢no? (.)fuera de mis hijos y mi mujer(.) eh pero creo que esta
18 >situacién < también viene porque (.) tuve Tpérdidas y no por muertes

en si sino
19 Tpérdidas ((entonacion distinta, un tanto seria))
20 T mjh

En este segmento, tomado de la primera sesién de psicoterapia, se aprecia en la linea
4 que surge en el paciente algo que la terapeuta observa, por lo que le pide que se quede
por un momento ahi, en referencia al comentario que hacia en la linea 3. También le
pide, ademas de parar, que preste atencién al estado en que se encuentra en ese mo-
mento y lo haga en silencio. Durante el silencio de varios segundos del paciente, ella
da instrucciones buscando favorecer ese estado para después pedirle que comunique lo
que ocurrié en él. Asi le brinda la opcién de hablar de ello como un evento que sigue
pasando o que ya termind.

En la linea 7 el paciente hace referencia al momento en que ocurre el cambio emocio-
nal; lo hace en tiempo pasado. Al momento de repetirlo, las pequefias pausas que hace
sugieren que se encuentra repasando el momento con atencién. Esto propicia que vuelva
a evocar su emotividad, la cual es notable en la voz compungida con la que describe
lo que ocurre efectivamente en ese instante: “me viene un sentimiento”. Esta es consi-
derada una expresién metaférica, ya que por medio de ella se atribuyen al sentimiento
materia y movilidad que en realidad no posee por tratarse de una experiencia y no de un
objeto. De manera implicita, también se le otorga a la persona que vive la experiencia
la caracteristica de espacialidad; es decir, el sentimiento es materia o sustancia que se
mueve y llega a la persona, que es un espacio delimitado.

Esta expresién metaférica es un recurso del paciente para comunicar su experiencia
e identificarla en un dominio diferente al que pertenecen las emociones y sentimientos:
el de los objetos, los espacios y las cosas que poseen movilidad. El paciente no dice con-
cretamente lo que le ocurre, pero describe lo que identifica y entiende qué le ocurre.
Lo hace en términos de otro dominio que le es més familiar y encuentra relacién entre
ambos.

En la linea 10, describe la sensacién de dolor, y en la 11, la terapeuta le pide que
diga el lugar donde lo experimenta. El paciente indica con un ademéan la parte del cuer-
po en que comienza el dolor y usa desde, que da a entender un comienzo en ese lugar
y lo indica de manera deictica con aqui. Finaliza su descripcién con la localizacion del
dolor que termina en la garganta con el verbo sube, como si se tratara de movimiento.
Es posible que la intencién sea explicar que el dolor comienza su efecto abarcando una
superficie que comienza en una parte inferior y llega hasta la garganta, no tanto que va
haciendo un recorrido. Sin embargo, no es posible precisar a cudl de estas dos posibili-
dades se refiere.
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Es claro que la persona concede a la sensacién un efecto en un lugar fisico de su
cuerpo claramente determinado. Esta descripcién es de igual manera metaférica en los
mismos términos de la que se emplea en la linea 8: el sentimiento es material, tiene movi-
lidad y sube hacia cierto espacio dentro del cuerpo, o abarca una superficie en el mismo,
lo que implica la conceptualizacién del cuerpo del paciente como un espacio fisico, pero
mas en concreto como un recipiente del cual la garganta es una parte. A continuacion, el
paciente busca dar una explicacién racional a la presencia de este sentimiento en el mo-
mento en que ocurre mediante la bisqueda de la relacién entre 1o que dijo inicialmente
y su experiencia emocional vertida en las lineas 16-19.

De tal modo, en este segmento se aprecia c6mo emerge un cambio emocional en la
interaccién con la terapeuta, frente al cual ella solicita que el paciente preste atencién
a su experiencia y abunde en ello. La forma en que se desenvuelve el paciente muestra
que éste se encuentra en un proceso de identificacién de su experiencia y la conceptuali-
zacion de la misma. Lo hace por medio de la generacién de dos expresiones metaféricas
que pertenecen al tipo de metaforas ontolégicas que atribuyen materialidad o sustan-
cialidad a las emociones e identifican al cuerpo de la persona como un espacio fisico
delimitado o un recipiente o contenedor.

En este proceso de identificacién y conceptualizacién de la emocién, el paciente pasa
por la experiencia fisica, la actividad del pensamiento y la manifestacién fisica, todos
ellos componentes de la emocién, y finaliza con el intento de explicarse a si mismo lo
que le estd ocurriendo. En la linea 12 dice “es como darme cuenta que”; al emplear como
indica que esta buscando en sus experiencias e ideas la adecuacién de lo que le ocurre
con lo conocido, lo que funciona como un modalizador epistémico. Este segmento no
muestra que la persona identifica clara y tajantemente de qué se trata lo que le ocurre,
sino s6lo el proceso de inicio de bisqueda gradual de claridad. De ahi que descarte en
la linea 19 quién no es importante para él pero acepte que si hay personas que pueden
producirle dolor con su falta de atencién o importancia hacia su persona.

El paciente en las sesiones de psicoterapia desarrolla diferentes reflexiones en su
interaccion con el terapeuta en relacién con su vida, sus acciones, sus sentimientos y lo
que ocurre en ella; esto le permite ampliar sus perspectivas y, en ocasiones, modificar
de modo importante la apreciaciéon que tiene de los eventos de su vida, como se podra
observar en la transcripcién 2.

Transcripcién 2. Sesién 5, segmento 1, del minuto 23:58 al 26:11

1P me debo recordar con esto que me dices, (.2) que lo mas importante
2 es que ésta es mi eleccion (.2)

3T ¢podria hacer un ajuste yo? con una palabrita nada mas?

4P s

5T nada més me (.) a ver cOmo te suena mejor, me quiero recordar (.)
6 P me quiero recordar si

7 ..hh me quiero recordar (.2) que estoy aqui porque yo lo elegi

8 y yo decido (.) seguir aqui
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9 (.) aun con esto

10 T con todo y que haya gente [abusiva (x)]

11 P [con esto que si hay] un abuso (.) que si hay una cuestién de-

12T incapacidad

13 P de de de de de falta de reconocimiento de sus fallas (.) y de de

14  mejorarlas porque bueno (.) hoy comprendo que::: >esa parte no la
15 reclamo < que podemos fallar si (.) pero si hay que buscar la manera
16  de de de mejorar ¢si? y méas cuando (.) pues mi molestia era eso

17 porque bueno cé6mo voy a ser yo un excelente terapeuta o un buen
18 terapeuta si no tengo facilitadores que estén comprometidos en

19 ese aspecto > por eso era mi enojo <

20 pero bueno ya reflexiondndolo (.hhh) (.3) si lo (.) (.hhh) lo acomodo
21 lo acomodo y lo empiezo a asimilar (.) que asi es

22T esun reacomodo

23 P es un reacomodo (.) lo reacomodo

24 T es un acomodo diferente

25P asi es si es un reacomodo (.) y::: me siento tranquilo por haberlo

26  dicho (.) tenia como temor a abrirlo

27 T mjh

28 P me lo cuestioné

29T ;qué- qué- qué- temor?

30 P [temor n-]

31 T [¢qué podia] pasar?

32 P no sé:: me llegan miedos (.2) de que::: (.2) de que haya

33 am (.2) como (hhh) °represalia’

34  siempre he tenido ese temor que me llega de repente (.)

35  aveces se va pero asi como que mejor no lo digas::: (.) mejor

36 céllate (.) mejor

En este segmento de la sesién 5 el paciente va poniendo en palabras y desarro-
llando en colaboracién con la terapeuta lo que en las lineas 1 y 2 del segmento 1
de esta sesi6n expresa como un hallazgo valioso en su proceso personal. Determina
poco a poco con mas claridad su postura personal ante diferentes acontecimientos,
incluso adversos, con otras personas, y destaca que su desenvolvimiento en la inte-
raccién con otros es una eleccién propia, lo que marca como una obligacién por ser
algo importante.

En la linea 3, la terapeuta pide permiso para sugerir un cambio en esta afirmacién:
en lugar de que vea como un deber que el recuerdo es su eleccién, también lo plantea
como una opciéon deseable. A continuacion, le pide escuchar si al plantearlo de esa ma-
nera le parece mejor que como obligacién. En la linea 6 hace lo propio y repite la frase
con quiero, en lugar de debo, y lo acepta con un si. Ya en la linea 7 integra este cambio
al repetirlo en voz més fuerte y tomando aire para seguir desarrollando més la reflexién
en palabras, en colaboracién con la terapeuta.
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En este proceso de asimilacién de una perspectiva diferente, explica en la linea 25 y
26 que al haberlo expresado se encuentra tranquilo, pues dudaba en externarlo por te-
mor. Entonces, en las lineas 29 y 31, la terapeuta solicita que hable del temor y exponga
qué situaciones podian generarle ese sentimiento. El paciente habla de su experiencia
mediante la metafora ontoldgica “me llegan miedos”, con la que atribuye materialidad
y movilidad a la experiencia emocional del miedo, que pertenece a lo abstracto en tér-
minos de lo concreto. Esto implica también que la persona es un espacio fisico al cual
llegan los miedos. Al usar el plural da a entender que se trata de més de una persona,
lo que confirma el atributo de materialidad que se asigna a la experiencia emocional.

En la linea 34 vuelve a hablar de ello metaféricamente: “siempre he tenido ese temor
que me llega de repente”. Se trata de una posesién con el uso del verbo tener, lo sefiala
con el pronombre demostrativo ese y le atribuye movilidad al decir que “llega de re-
pente”. En la linea 35 aclara que “a veces se va”, con lo que vuelve a afirmar que tiene
capacidad de movimiento.

Estas experiencias emocionales del paciente que solian ocurrirle con frecuencia es-
taban presentes en ciertos momentos y, sin aviso aparente, sucedian repentinamente. El
las conceptualiza como materia en movimiento que se va y viene a su persona, de modo
que la metéfora trabaja aqui también como un recurso de comunicacién y de conceptua-
lizacién de las emociones del individuo.

Transcripcion 3. Sesién 9, segmento 1, del minuto 33:48 al minuto 36:56

1P y aveces me lo aclaro con eso y a veces simplemente me dejo sentir (.5)

2 como ahorita dije (.3) quiero ir (.2) quiero continuar la terapia (.) quiero

3 trabajar cosas mas fuertes {como esto con mis padres ¢si? (.2) (.hhh) y tengo
4 esto voy a ofrecer lo que tengo (.) voy a tratar de >superar la vergiienza

5 -voy a tratar de no dejar que la vergiienza (.) y la culpa se- >entre otro
6 sentido disperso < (.) porque me da vergiienza

7T  ¢qué te da vergiienza?

8 P me da vergiienza venir y decir no tengo para pagar. (.2) me da vergiienza

9 decir pues es que (.3) (.hhh) otra vez no pude lcon la parte econémica

10 To me daba >ahorita ya no me da< (.) por eso te lo empecé a decir

11 no o sea pero Tme empiezo a pensar eso

12T mjh

13 P pero como ;qué van a decir? ;qué pueden pensar? >me entra mucho eso
14 del que qué pueden pensar

15 Ibueno pues no se lo voy a decir a todos y si se se lo digo a alguien y >ya lo
16  cuenta a todos < pues ya no es problema mio(.) y yo se lo voy a decir a Laura
17  yselo voy a decir a Ricardo (.) y nada méas y a nadie mds se lo he dicho

18 T no tienes necesidad de hacerlo

19 P ni tengo necesidad de hacerlo entonces ya fue cuando me enfoqué y dije

20 con Laura pues tengo la confianza (.) y Tcon Ricardo también (.) ya si él (.2)
21 quiere ventilarlo es su bronca (.) ya no es la mia (.2) entonces esto (.)
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22  empiezo a darle direccién a mi vida (.) algo que no lo habia hecho °antes’
23  antes ~huia antes de tocar lo que sentia que venia dificil

24  yyy —me entraba miedo también y vergiienza y decia mejor vete (.)
25  refigiate en un lugar donde ni te vean °¢no?°

26 T y entonces (.) ¢qué (.) avances has (.) logrado? me explicas que (.)

27  que entraste muy brioso con mucha potencia mucha energia y

28 que hubo varios momentos en los que (.)

29 >ya no te daban ganas de continuar < (.)entre la platica con tu mujer

30  y:: tu platica interna de::: ¢a poco te vas a rajar? >y esto y aquello<

31 T¢qué podriamos decir que has logrado con la terapia?
32 P principalmente ESTO(.)y el deseo(.) < ~principalmente esto de quedarme >
33T okay

34 P que atn con ese miedito (.) o >con otros sentimientos ahi < -quedarme
35 y meterme mas a fondo (.) quedarme(.) estar aqui (.)
36  ylosegundo (.) un deseo sincero de practicar mi escucha

Al inicio del segmento de la sesién 9, en las lineas 1 a 4, el paciente habla sobre la
forma en que ahora resuelve algunas situaciones que usualmente le costaban trabajo
y la decisién que toma de atender las situaciones que le provocan dificultad con sus
padres. Utiliza dos expresiones metafdricas: “voy a tratar de superar la vergiienza” en
la linea 4 y “voy a tratar de no dejar que la vergiienza y la culpa se...” en la 5. Estas
expresiones surgen en ese momento como la continuacién de su propésito de seguir tra-
bajando consigo mismo en terapia.

Expresa también, sin embargo, que experimenta vergiienza y que la siente en los tér-
minos de la metéfora que utiliza: la vive como un obstaculo que dificulta su trabajo te-
rapéutico y su proceso personal. En la metafora de la linea 5 explica que va a tratar de
vencer tanto la vergiienza como la culpa, como si se tratara de enemigos que le causan
problemas. La terapeuta solicita que precise qué es lo que le produce la primera de esas
emociones y el paciente explica en las lineas 8 a 11 que tal sentimiento ocurre cuando
expone que no tiene dinero para pagar porque para él es una forma de decir que no pudo
solventar la parte econémica. Hace una pequena aclaracién de que ya no le da vergiien-
za, lo que sugiere que esta logrando gradualmente que ésta disminuya: dice que a veces
“le da” y a veces dice que “ya no le da”.

Para disminuir el impacto de la vergiienza y la culpa, pensamientos que le producen
incomodidad, los va resolviendo mediante un breve didlogo en el que él mismo se va
dando soluciones o alternativas para disminuir la turbacién de aquellos pensamientos
que surgen a partir de la situacién que vive. Para hablar de ellos también lo hace por
medio de una expresiéon metaférica: “me entra mucho eso del que qué pueden pen-
sar”. Esta es una manera de explicar cémo surge la vergiienza: tiene dificultades para
pagar y entonces aparece el cuestionamiento de lo que otras personas podrian opinar
al respecto.

Al expresar me entra, la experiencia de dichos pensamientos es que llegan a su in-
terior en términos del dominio de lo material: el cuerpo es un espacio delimitado con
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caracteristicas de cavidad o recipiente al cual entran pensamientos. “Me entra mucho”
sugiere que éstos ocurren frecuentemente y que corresponden a qué podria “pensar la
gente”. Sin embargo, no se trata de curiosidad por averiguar algo, sino de duda con
un matiz més inclinado a pensar que las personas lo criticardn por no poder pagar,
pues experimentar vergiienza es naturalmente el resultado de verse o sentirse critica-
do y juzgado.

En las lineas 26 a 31, la terapeuta vuelve a dirigir la atencién a los logros que el
paciente ha realizado en la terapia mediante un breve resumen de lo que le ha relata-
do, a lo que él responde puntualizando sus avances. Para ello, de nueva cuenta, utiliza
como recurso la metafora, pues dice en la linea 32 “principalmente quedarme”. No se
esté refiriendo a la actividad de permanecer en un lugar fisico propiamente, sino a la de
sostenerse en la interaccién con las situaciones y personas que pueden producirle inco-
modidad. Lo explicita un poco més en las lineas 34 y 35 al decir que, aun con el miedo
u otros sentimientos que puede tener en esas situaciones, decide “quedarme y meterme
mas a fondo, quedarme, estar aqui”. Vuelve a utilizar el dominio de lo espacial para
referirse a que mantiene la interaccién con lo incémodo. Cuando dice “meterse mas a
fondo” se refiere al trabajo psicolégico de atender las experiencias emocionales que le
ocurren para buscarles alternativas de solucién mas saludables, diferentes a las que an-
teriormente habia empleado, como la de huir.

En este segmento, cuyo tema principal son los avances que el paciente ha ido desa-
rrollando en terapia, se observa un uso frecuente de expresiones metaféricas para comu-
nicar sus estados emocionales. También se aprecian como formas mediante las cuales
la persona interpreta y conceptualiza las experiencias fisicas y de pensamiento que le
ocurren, pues forman parte de las emociones que experimenta.

Transcripcion 4. Sesién 10, segmento 2, del minuto 21:45 al 23:17 de la grabacién de audio

1T ‘tevoy a pedir’ que (.) te fijes entonces ahorita cémo te sientes (.)

2 hace ratito era coraje (.) coraje de (.) que no se reconociera
3 lo que hiciste (.) bien que se inventaran cosas que no:::
4 que no (.) eran (.4) como te sientes ahorita (.) hablando de lo de tu tia

5P ((se suena la nariz)) a::: cuando hablo de lo de mi tia (.hhh)(.) me da gusto (.)
6 ‘me hace sentir asi como’

7T noteveo =

8P =[com-]

9T (x) gustoso revisa un poquito mas ¢cO6mo estas?

10 P (.4) (.hhh) ((voz seria)) { >pues se me baja el coraje ;no?
11 T mjh mjh eso si (.3) pero (.) sigue habiendo °algo’

12 yo te veo tu rostro (.3) triste

13 P (.2) °claro®

14T ya sin coraje pero ahora triste

15P °si(.)—si hay algo de (.) tristeza®

16 T mjh entonces se bajo el coraje pensando en tu tia (.) pero hay
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17  algo de tristeza de tristeza de ;qué? > ;puedes hablarlo? <

18 P (.hhh) (hhh) si::: {me da tristeza (.4) que no me reconozcan nada
19 o yo percibir que nada (.4) (.hhh) y pues me digo luego

20  pues °qué pendejo fui (.) por qué di tanto (.)°

21 y eso me da tristeza ¢no?

22 conmigo mismo

23T mjh

24 P pues ¢por qué di tanto?

En el segundo segmento de la sesién 10 que se presenta en la transcripcion 4 la te-
rapeuta pide al paciente que identifique cémo se siente ahorita. En las lineas 2 a 4 le
hace un resumen del estado en que se encontraba en un momento anterior de la misma
sesion (transcripcion 3), con el fin de marcar implicitamente una diferencia entre el es-
tado previo y el actual. Al pedirle que ahora identifique c6mo se encuentra, el paciente
responde en linea 5 que siente gusto al hablar de lo de su tia. En la linea 6 comienza el
proceso de identificacién de su estado mediante la comparacién marcada con la palabra
como de la frase “me hace sentir como”. Sin embargo, la terapeuta lo interrumpe con la
aclaraciéon de que no observa el gusto que refiere sentir (linea 7) y le pide que explore
un poco mas cémo se encuentra (linea 9).

En la linea 10, el paciente utiliza con voz seria la expresién “se me baja el coraje”. Se
trata de una metéfora porque el coraje no es en realidad una sustancia que disminuya en
su volumen y que al ser contenida en un recipiente se observe un descenso en el mismo,
que es a lo que se refiere una expresion literal en este dominio de la materialidad. Es la
forma de expresar que la experiencia de coraje que anteriormente sentia sigue presente,
pero no con la misma intensidad que antes, sino menor. Por ello, se emplea en términos
de sustancia y recipiente: el coraje es la sustancia y el cuerpo es el recipiente que la con-
tiene; ahora el coraje ha bajado su nivel.

En la linea 12, la terapeuta le informa que observa su rostro triste, a diferencia del
sentimiento de gusto que reportaba antes. Esto significa que el coraje puede disminuir,
pero no es adecuado decir que hay gusto propiamente, y que su rostro indica que hay
tristeza. El paciente afirma en linea 13 con un claro. En la 14 la terapeuta especifica que
ya no siente coraje, pero si tristeza. En la 15 el paciente afirma que “hay algo de triste-
za”. Con esta expresion concede a la tristeza cierta materialidad al utilizar el verbo hay
y brindarle la posibilidad de ser cuantificada con el adverbio algo.

Posteriormente, la terapeuta le pide que especifique por qué esta triste. En las lineas 18 a
22 el paciente lo describe: en la 18 hace silencio de btisqueda y logra decir que es porque no
le han reconocido nada de lo que ha hecho; en la linea 19 hace otro silencio de 4 segundos y
comienza a decirse cosas a modo de reclamo o reproche por haber dado tanto; termina acla-
rando que eso es lo que le da tristeza y que es consigo mismo. Lo dltimo refleja una carga
de responsabilidad importante que el paciente impone a su persona. Primero, hace muchos
esfuerzos en tiempo pasado; después, surge la responsabilidad de moderar esos esfuerzos
en funcién de la no correspondencia de su familia. Todo esto en lugar de identificar que
la no reciprocidad de su familia es un hecho que naturalmente produce sentimientos como
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tristeza y coraje. Con ello lograria permitir que le ocurran dichas emociones sin comenzar a
reprocharse a si mismo por no haber actuado de otra manera.

METAFORAS RECURRENTES EN LA NARRATIVA PSICOTERAPEUTICA

El analisis de las transcripciones de las sesiones grabadas de psicoterapia permiti6 iden-
tificar a lo largo de toda la narrativa conversacional del paciente una abundante pre-
sencia de expresiones metaféricas que expresan o comunican tanto emociones como
aspectos vinculados a ellas; es decir, pensamientos, conductas y sensaciones fisicas. En
total, se encontraron 562 expresiones metaféricas en las 10 sesiones analizadas.

Tabla 3. Analisis de la metafora por sesién

Rasgo de frase Sesion Sesion Sesion Sesion Sesion Sesion Sesion Sesion Sesion Sesion

metaforica 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total
Las emociones ;g 20 19 37 37 16 28 35 31 8 249
son materiales
Las emociones
tienen 9 6 5 8 16 9 5 9 17 4 88
movilidad
Metaforas 2 1 4 9 0 0 1 5 3 1 2
0r1entac1onales
Espacio fisico 5 1 3 9 3 7 4 3 11 1 47
Elcuerpoesun 5 4 11 13 7 7 19 10 7 95
rec1p1ente
Las emociones ¢ 1 0 0 5 1 5 1 2 6 27
son un enemigo
Simil lingiiistico 3 1 0 4 1 1 1 2 2 0 15
Como 1 0 1 3 3 3 0 1 1 15
aproximador
Total 57 36 35 79 78 44 54 74 77 28 562

Segtn los datos de la tabla 3, es posible observar y afirmar que los rasgos principales
de las expresiones metaféricas encontradas corresponden a las metaforas ontolégicas.
Estas atribuyen materia o sustancia a las emociones y sentimientos, ya sea de una forma
directa, refiriéndose a ellos como entidades materiales, objetos, sustancias o seres; o
de forma indirecta, hablando de algtn atributo de ellos, como movilidad, espacialidad,
cantidad o tamano. De cualquier manera, se aprecia que el paciente asigna a emociones
y sentimientos una naturaleza material para referirse a ellos. En muchos de los casos,
no sélo se trata de la expresion en términos metaféricos, sino de la experiencia de los
eventos emocionales en términos metaféricos.
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Se contabiliza un total de 337 diferentes expresiones metaféricas, entre las que
expresan rasgos de materialidad (249) y rasgos de movilidad (88); es decir, 60% del
total de expresiones encontradas. En consecuencia, se puede afirmar que para hablar
de emociones y sentimientos, la persona emplea la metéfora ontolégica principal-
mente. Esto es, emplea dicho recurso para expresar la experiencia emocional, un
concepto abstracto, con conceptos mds concretos y tangibles.

En 26 ocasiones el paciente comunica y experimenta sus emociones y sentimientos a
través de la metéfora orientacional. Con ella atribuye una mayor cantidad al valor posi-
tivo y a la ubicacién superior de la sustancia respecto al plano vertical de la persona, asi
como menor cantidad al valor negativo y a posiciones del objeto o sustancia del cual se
habla en zonas inferiores respecto al mismo plano vertical.

Las emociones y sentimientos también son experimentados y entendidos como
espacios fisicos a los cuales se llega, de los cuales se sale o en los cuales se puede
caer. Estos rasgos de espacialidad son de forma indirecta también rasgos materiales
que permiten identificar las emociones y sentimientos como algo concreto, tal como
ocurre con las metaforas ontolégicas. En el corpus aparecieron 47 expresiones de esta
naturaleza.

Otra de las nociones que es posible apreciar en los resultados obtenidos es que el
paciente frecuentemente experimenta su cuerpo y lo asume como un recipiente o con-
tenedor con bordes delimitados que puede recibir, guardar o retener las emociones y
sentimientos en su interior. Son 95 las expresiones metaféricas encontradas con esta
caracteristica. Después de la materialidad es el rasgo con mayor presencia.

Con un ntimero menor de apariciones (27) también se identifica la conceptuali-
zacion de emociones y sentimientos como seres con los cuales se entra en una forma
de lucha, como un enemigo con quien es posible ganar o perder, sometiéndolo o
siendo sometido. Este rasgo también implica la atribucién de animicidad a los sen-
timientos y emociones; dicha caracteristica pertenece a las metaforas ontolégicas de
personificacién.

También se identificaron 30 expresiones de similes lingiiisticos en las que se em-
plea como en funcién de aproximador (Mihatsch 2010). Aunque no son propiamente
metaféricas por la naturaleza de la funcién que desempenan, permiten identificar
que la persona en su narrativa presenta momentos de formulacién gradual de los
conceptos y nociones relacionados con sus experiencias emocionales y sentimien-
tos. Dada la naturaleza de la circunstancia de comunicacién en la que se encuentra
participando la persona, presenta trabajo personal de reflexién y observacién que
después comienza a expresar gradualmente. Esto se aprecia en el uso del marcador
como, y en la pausa y reformulacién de sus afirmaciones. Estos elementos permiten
también generar nuevos planteamientos para futuras investigaciones que den mayor
claridad a este proceso de formulacién epistémica, con direccién a una consolidacién
gradual de la metafora como recurso de estructuracién de conceptos de emociones
y sentimientos que pasan por el proceso de aproximaciéon mediante el marcador de
comparacién como.
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CONCLUSIONES

La metafora esta presente en la narrativa psicoterapéutica de los pacientes. En el estu-
dio de caso analizado para este trabajo, se demuestra coémo se utiliza para comunicar
sentimientos y emociones. Al tratarse de vivencias especificas, es posible afirmar que
las metaforas trasladan a un &mbito concreto experiencias emocionales; dicho de otro
modo, ayudan a conceptualizar las emociones y sentimientos.

Uno de los hallazgos més interesantes de la investigacién es que dicha conceptuali-
zacion, como se pudo observar en el andlisis de los fragmentos narrativos, constituye un
proceso de estructuracién y no solamente se recurre a metaforas ya establecidas. A lo
largo de las sesiones, se observa cémo las metaforas se utilizan en combinacién con el
aproximador como cuando no se ha encontrado de manera precisa la metafora de la vida
cotidiana. Asimismo, la relacién entre los momentos de reflexién e introspeccién per-
mite al paciente formular sus expresiones, en las que aparecen los recursos metaféricos.
Los esquemas basicos cléasicos de las metéaforas estan presentes, como el del contenedor
o el de arriba-abajo, pero se observa que no siempre aparecen de manera espontanea.
La abundancia de expresiones metaféricas en la narrativa en torno a momentos de
manifestacion emocional y de sentimientos en el caso de estudio confirma que estas
expresiones representan un medio para conocer la forma en que la persona estructura
sus emociones.

Un andlisis més especifico del material ahora recopilado para esta investigacion que
pueda constrastarse con narraciones de otros pacientes podré ayudar a precisar estas
observaciones, que apuntan a dos resultados relevantes para este tipo de narrativa con-
versacional: el recurso metaférico como forma de conceptualizacién de emociones que
se materializa en la expresién metaférica para ayudar en el proceso terapéutico y la
bisqueda que este proceso representa como material relevante para el andlisis de los
procesos cognitivos que ayudan a organizar el conocimiento de si mismo.
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ANEXO

SISTEMA DE NOTACION UTILIZADO EN LAS TRANSCRIPCIONES

El sistema de notaciéon empleado en el presente trabajo se basa en el de Gail Jefferson, y
se encuentra bien establecido en el andlisis conversacional y en algunos tipos de andlisis
discursivo (Antaki 2002).

) Pausas notorias.
(.3), (2.6) Ejemplos de pausas medidas en segundos.
TPalabra, | Palabra Elevacion o caida notoria en la voz.

A: palabra [palabra Corchetes alineados en lineas adyacentes marcan el inicio de
B: [palabra un empalme en la conversacion. El corchete se marca tnica-
mente en la segunda participacién.

.hh, hh Aspiracién y expiracién, respectivamente. Puede marcarse
en el interior de una palabra o de una pausa donde la inspi-
racién o expiracién es notoria.

pala(h)bra La palabra incluye una risa consigo.
pala- Corte subito de la palabra.
pala:bra Alargamiento del sonido precedente. Cuando la palabra pre-

senta un alargamiento prolongado, se representa repitiendo
los dos puntos de la siguiente manera: pala::bra

(palabra) Suposicién de lo que se dijo cuando no es claro.

( ) Habla confusa. Se representa cada silaba incomprensible con
x)

A: palabra= No hay pausa discernible entre dos intervenciones de los ha-

B: =palabra blantes o, si se coloca entre dos sonidos de una sola interven-

cién de un hablante, muestra que hablan juntos.

palabra, PALABRA El subrayado indica sonidos altos; las maytsculas, un sonido
aun superior. En el caso de los sonidos muy altos que se rea-
licen en el interior de un sonido ya de por si alto, se marca
de la siguiente manera: palabra palabra PALABRA palabra

palabra.
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°palabra’ Suave o en voz baja.
> palabra Habla mas rapida.
palabra < Habla mas lenta.

<palabra, palabra > Al notarse el cambio ambas velocidades se cierran con el
signo opuesto.

- Sefial del analista en una linea importante o significativa.

((sollozando)) Transcriptores representan algo dificil o imposible de escri-
bir fonéticamente.
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